Altalanos szerzodési feltételek

1. Bevezetés

Az Altalanos Szolgaltatasi Feltételek (,ASZF”) tartalmazzak a GLOBAL LED MARKET Kift.
(székhely: 1165 Budapest, Ujszasz utca 45., ad6szam:25899175-2-42), mint szolgaltato
(“Szolgaltatd”) altal Uzemeltetett www.leddiszkont.hu webaruhaz hasznalatara vonatkozé
altalanos szerzddési feltételeket. A honlap hasznalatahoz szukséges azon technikai tajékoztatast,
melyet ezen ASZF nem tartalmaz, a honlapon elérhetd tajékoztatasok nyujtiak. A Felhasznalé a
honlap hasznalataval tudomasul veszi és magara nézve kotelezé érvényiinek tekinti a jelen ASZF-
ben foglaltakat. Jelen dokumentum nem Kkertl iktatasra, kizarélag elektronikus formaban kerul
megkotésre (nem mindsul irasba foglalt szerz6désnek), magatartasi kodexre nem utal.

2. A Szolgaltaté

Név: GLOBAL LED MARKET KFT.
Székhely: 1165 Budapest, Ujszasz utca 45.
Levelezési cim: 1165 Budapest, Ujszasz utca 45.
Nagykereskedés/Postazas cime, e-mail cime, telefonszama:
1165 Budapest, Ujszész utca 45., nagyker@leddiszkont.hu, 06-70-601-1915
Uzlethelyiségek cimei, e-mail cimei, telefonszamai:
e 2040 Budadrs, Kinizsi u. 1-3. TESCO parkold, budaors@leddiszkont.hu, 06-70-429-1915
e 1134 Budapest, Léportar utca 20/A Lehel- Léportar sarok, lehel@leddiszkont.hu, 06-70-637-
1915
Cégjegyzékszam: 01-09-297213
Addészam: 25899175-2-42
Koz6sségi adéoszam: HU25899175
Nyilvantartasban bejegyz6 hatésag neve (cégbirdosag): Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga
Szamlavezetd pénzintézet: CIB Bank Zrt.
Szamlaszam: 10700660-70924662-51100005
A szerz6dés nyelve: magyar
A tarhely-szolgaltaté adatai: ArtSoft Hungary Kft., 1097 Budapest, Zombori utca 16.,
kapcsolattartasra hasznalt e-mail elérhetéség: info@art-soft.hu, kapcsolattartasra hasznalt
telefonos elérhetdség: 06-1-445-1207

3. A honlapon folytatott tevékenység

Vilagitasi cikk kis- és nagykereskedés.
4. Felhasznalasi feltételek

4.1. Felelésség

Felel6sségi kérdések leirasa, vagyis, hogy a Szolgaltaté mely esetekben és milyen hiba esetén
zarja ki felel6sségét.

A Felhasznalé a honlapot kizarélag a sajat kockazatara hasznalhatja, és elfogadja, hogy a
Szolgaltaté nem vallal felel6sséget a hasznalat soran felmerulé vagyoni és nem vagyoni karokért a
szandékosan, sulyos gondatlansaggal, vagy bilncselekménnyel okozott, tovabba az életet, testi
épséget, egészséget megkarositd szerzé6désszegésért valo felelésségen tulmenden.

A Szolgaltaté kizar minden felel6sséget a honlap hasznaldi altal tanusitott magatartasért és hogy a
Felhasznalé teljes mértékben és kizardlagosan felelés sajat magatartasaért.

A Felhasznal6 koteles gondoskodni arrdl, hogy a honlap hasznalata soran harmadik személyek
jogait vagy a jogszabalyokat sem kozvetlenil, sem kdzvetett mdédon ne sértse.

A Felhasznalok altal a honlap hasznalata soran esetlegesen elérhetéve tett tartalmat (példaul
hozzaszolas) a Szolgaltatd jogosult, de nem koételes ellenérizni, és a kodzzétett tartalmak
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tekintetében a Szolgaltato jogosult, de nem koteles jogellenes tevékenyseég folytatasara utalo jeleket
keresni és ezekért felelésséget nem vallal.

4.2. Szerz6i jogok

A honlap teljes egésze (szdvegek, képek, grafikai elemek stb....) szerzéi jogvédelem ala esik, igy
kereskedelmi célokra masolni, modositani, terjeszteni tilos!

5. A honlapon torténo vasarlas

5.1. Megrendelés folyamata

A honlap termékbemutatasi, €s online megrendelési lehetbséget biztosit a Felhasznalok szamara.
A honlapon a Felhasznal6 menupontok segitségével bongészhet. A termékek menurendszerbe
sorolva talalhatok meg. Az Uj termékek meniipontban talalhaték a honlap kinalataban Gjonnan
megjelend termékek, melyek altalaban 1 hénapig elérhetbk a vasarlok szamara. A Kiemelt akcidk
menupontban az aruhazban kaphaté 6sszes akcios termék megtalalhatd. Minden terméknél kulon-
kulon szerepel az akcié kezdd és lejarati datuma. A Végkiarusitas menupontban azok a termékek
szerepelnek, melyek kifutd modellek és ha elfogynak, tdbbet mar nem lesznek kaphatdak. A
Mintadarabok menlpontban olyan termékek talalhatok, melyek mintadarabok, 1 vagy par darab
van bel6luk, ezért kedvezményes aruk.

Egy vasarlas alkalmaval csak egy kedvezmény vehet6 igénybe!

A kategoria nevére kattintva a benne szerepld termeékek listaja lathatd. Ha az adott kategoriaban
levé Osszes termék nem fér ki egy oldalra, akkor a termékek felett Iévé szamok segitségével lehet
lapozni, a Mindent mutat gomb megnyomasaval az 6sszes termék egy oldalon jelenik meg. A termék
listardl a részletes termék oldal a termékre klikkelve érhet6 el, itt tajékozddhat a megrendelni kivant
termék részletes jellemz6irdl, arardl, a raktarkészlet allapotarol.

A honlapon lehetéség van kulcsszé alapjan terméket keresni. A keresési feltételeknek megfeleld
termék talalatok a kategoriakhoz hasonléan listaszerlien jelennek meg.

A valasztott termék a kosarba gomb segitségével helyezheté a kosarba, a gomb mellett a
szUukséges darabszam beallithatd. A Felhasznald a kosar tartalmat a Kosar menupont segitségével
ellendrizheti. Itt médosithatja azt, hogy a kosarba tett termékbdél milyen mennyiséget kivan rendelni,
illetve torolheti az adott tételt. A Kosar Uritése gomb segitségével lehetéség van a kosar teljes
kiuritésére is.

A vasarlasi folyamat folytatasahoz be kell jelentkezni vagy regisztralni. Regisztracié esetén az
alabbi adatokat kell a Felhasznalonak megadnia: e- mail cim, név, telefonszam, szamlazasi cim,
valamint, ha ettél eltér6 a szallitasi cim. Regisztraciohoz az el6bbi adatokon felll egy jelszo
megadasa is sziukséges. A sikeres regisztraciérol a Felhasznalé e- mailben, és a honlapon
tajékozodhat. A Felhasznald a regisztracidjanak torlését e- mailben kérheti a Szolgaltatotol, ez
esetben uj vasarlashoz ujra kell regisztralnia. A hozzaférési adatok titokban tartasaért a Felhasznalo
felel6s. A Felhasznalé felel6s az adatai frissitéséért, valamint koteles a Szolgaltaténak bejelenteni,
ha tudomasara jutott, hogy az adataival harmadik fél visszaélt. Elfelejtett jelszd esetén a honlapon
Uj jelszd kérhetdé a regisztralt e- mail cimre. Amennyiben a Felhasznalé korabban regisztralt a
honlapon, a megrendelési folyamat az e- mail cimének és jelszavanak megadasaval folytathato.

A megrendelés kdvetkezb l1épéseként a Felhasznaldnak ki kell valasztania a szamara megfelel
fizetési és szallitasi mddot. A Felhasznald egy 6sszefoglalé oldal segitségével ellenérizheti minden
korabban megadott adatat, és a megrendelni kivant termékeket, azok mennyiségét. Adatbeviteli
hibak esetén a ceruza ikon segitségével javithat a megadott adatokon. Ha mindent megfelelének
talal, akkor a Megrendelés elkuldése gomb segitségével véglegesitheti rendelését. Errdl a
honlapon, illetve e- mailben kap megerésitést. Amennyiben a megrendelés rogzitése utan (pl.: a
visszaigazolo e- mailben) észlel hibas adatot, azt haladéktalanul, de legfeljebb 24 6ran belil kdteles
jelezni azt a Szolgaltaté felé.

Megrendelési szandéktdl fuggetlenil a Felhasznalé a belépést a Vasarlé Belépésablak, vagy a
Belépés menlpont segitségével végezheti el. Belépés utan megjelenik egy Adatok mddositasa
menupont, ahol a regisztracio soran megadott adatait tudja moddositani, valamint a leadott
megrendelésének adatait, és allapotat kdvetheti nyomon. A szamlazasi adatokat csak Szolgaltaté



tudja valtoztatni Felhasznalo irasban tett kérésére. A Beallitasok menupontban Felhasznald akar
tobb szallitasi cimet is megadhat.

5.2. Ajanlati kotottség, visszaigazolas

A Szolgaltatd a Felhasznalét a megrendelésrél automatikusan tajékoztatja a visszaigazolas
formajaban. Ha a Felhasznalé nem kapja meg 48 éran belll a visszaigazolast, ugy a Felhasznalo
mentesul ajanlati kotottsége aldl, a megrendelt termékeket nem koteles atvenni.

A visszaigazol6 e- mail tartalmazza a vasarlas soran megadott adatokat, a rendelési adatokat, a
megrendelt termék(ek) nevét, arat, a valasztott fizetési és szallitasi médokat, a rendelés sorszamat,
valamint ezen felll a Felhasznalé rendeléssel kapcsolatos megjegyzéseit.

5.3. A szerzddés létrejotte

A szerz6dés megkotésére magyar nyelven van lehetéség. A megrendelés leadasa elektronikus uton
kozOlt szerz6déskotési nyilatkozatnak mindsul, amelyre az elektronikus kereskedelmi
szolgaltatasok, valamint az informaciés tarsadalommal 06sszefiggd szolgaltatasok egyes
kérdéseirdl szold 2001. évi CVIII. térvényben foglaltak megfeleléen iranyaddak. A szerzédés a
fogyaszto és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl sz6l6 45/2014 (11.26.) Korm.
rendelet hatalya ala tartozik, és szem elétt tartja a fogyasztdk jogairdl szolé Eurdpai Parlament és
a Tanacs 2011/83/ EU iranyelvének rendelkezéseit.

A szerz6dés a megrendelés automatikus visszaigazolasarol sz6l6 e-mail megérkezésével jon létre.

5.4. A szerzodés iktatasa

A honlapon keresztul kotott szerz6dés nem mindsul irasbeli szerz6désnek, a Szolgaltatd azt nem
iktatja, utélagosan nem hozzaférhetd.
A Szolgaltaté magatartasi kodex rendelkezéseinek nem vetette ala magat.

5.5. Szamla

A Szolgaltaté PDF file formatumu AFA-s szamlat allit ki, melyet kiildn e-mailben kiildiink vagy
személyes atvétel esetén kulon kérésre a vasarlo rendelkezésére bocsatjuk.

Termeékeinkre a garancia csak szamla ellenében érvényes, mely a postai uton visszakuldott
termékekre is vonatkozik!

A szamla egyben a garanciajegy is abban az esetben, ha nem kapott a termékhez kulon jotallasi

jegyet!
5.6. Fizetés

5.6.1. Hazhozszallitas esetén vagy a csomag kézbesitésekor készpénzben kell az aru
ellenértékét kiegyenliteni vagy elére utalassal lehet kifizetni.

5.6.2. Készpénzzel vagy bankkartyaval lehet fizetni a helyszinen, Uzleteinkben
/személyes atvétel mentpont/

5.6.3. Atutalas kiilén szerzddés alapjan lehetséges, mely elvalaszthatatlan részét
képezi a készfizetd kezesi szerzdédés.

5.6.4. SZEP kartyas vasarlasi lehetéség: lizleteinkben bankkartyaval vagy elére
utalassal

Az éves keretdsszeq felét, maximum akar 225.000 forintot is elkélthet vilagitasra!

Az alabbiakban részletesen bemutatjuk, hogyan fizethet OTP, K&H és MBH SZEP
kartyaval atutalassal a LEDdiszkont webaruhazban.

OTP SZEP kartyas atutalas
Az OTP SZEP kartyaval torténé elére utalashoz kdvesse az alabbi lépéseket:

Nyissa meg az Elfogadohely-keresét:



Latogasson el az OTP SZEP kartya Ugyfélportaljara vagy hasznalja az OTP SZEP
kartya mobilalkalmazast, és keresse meg az Elfogaddhely-keresét.

Valassza ki a megfelel6 Uzletet:

Az Elfogaddhely-keresdben keresse meg azt a LEDdiszkont Gzletet, ahol at szeretné
venni a termeéket. Elfogadohelyeink:

LEDdiszkont Budaors

LEDdiszkont Loportar

LEDdiszkont Nagyker

Fizetés inditasa:

Az Elfogaddhely-keresdében valassza ki a kivant lzletet, és inditsa el az elére utalast
a rendelés 0sszegének megfelelben.

Ertesités:

A sikeres atutalas utan e-mailben értesitjik Ont, és a rendelés atvehetévé valik a
kivalasztott Uzletben.

K&H SZEP kartyas atutalas

A K&H SZEP kartyaval térténd elére utalashoz kdvesse az alabbi lépéseket:

Nyissa meg az Elfogadohely-keres6t:

Latogasson el a K&H SZEP kartya Ugyfélportaljara vagy hasznalja a K&H SZEP kartya
mobilalkalmazast, és keresse meg az Elfogadohely-keresét.

Valassza ki a megfeleld Uzletet:

Az Elfogaddhely-keres6ben keresse meg azt a LEDdiszkont Uzletet, ahol at szeretné
venni a terméket. Elfogaddhelyeink és azonositoik:

Leddiszkont Budaors (Azonosité: 240009089)

Leddiszkont Léportar (Azonosit6: 240009090)

Leddiszkont Nagyker (Azonosit6: 240008685)

Fizetés inditasa:

Adja meg a kivalasztott Uzlet nevét vagy azonositéjat az Elfogadohely-keresében, és
inditsa el az el6re utalast a rendelés 6sszegének megfeleléen.

Ertesités:

A sikeres atutalds utan e-mailben értesitjik Ont, és a rendelés atvehetévé vélik a
kivalasztott Uzletben.

MBH SZEP kartyas atutalas

Az MBH SZEP kartyaval térténé elére utalashoz kdvesse az alabbi [épéseket:
Egyeztetés:

Vegye fel velink a kapcsolatot, és egyeztessik az elbreutalas Osszegét.
Elfogadohelyeink kédjai:

LEDDISZKONT BUDAORS (Kéd: 530833)

LEDDISZKONT LOPORTAR (Kéd: 530825)

LEDDISZKONT NAGYKER (Kéd: 530817)

Adja meg adatait:

Kérjuk, kuldje el nekunk az alabbi adatokat:

- Teljes nevét

- E-mail cimét

- MBH SZEP Kartya azonositdszamat (maximum 6 szamjegy, a kartya elején, a
kartyaszam alatt talalhato)

Kapja meg az elérefizetési azonositot:

Mi elinditjuk az el6refizetést az MBH rendszerében a
https://elfogadohely.szepmbh.hu/ oldalon, és e-mailben elkildjik Onnek az
el6refizetési azonositot.

Hagyija jova a fizetést:

Latogasson el az MBH SZEP kartya Fizetés internetes engedélyeztetéssel feliiletére,
és adja meg:

- Az el6refizetési azonositot

- Az el6reutalas dsszegét

- Az e-mail cimét



Ertesités: )
A sikeres atutalas utan e-mailben értesitjik Ont, és a rendelés atvehetdvé valik a
kivalasztott Uzletben. Az atutalt 6sszeget 3 munkanapon belll megkapjuk.

5.7. Atvételi lehetéséges, Szallitas
5.7.1. Személyes atvétel

Az elb6zetesen megrendelt termékek atvehet6k személyesen Uzleteinkben, ilyenkor a szallitasi
koltség 0 Ft:
1. Leddiszkont tzlet: 2040 Budaors, Kinizsi u. 1-3. Tesco parkolo
Nyitvatartas: H- V: 10-18 6ra tel: 06-70-429-1915
2. Leddiszkont lizlet: 1165 Budapest, Ujszasz utca 45.
Nyitvatartas: H- P: 8-12 6ra tel: 06-70-601-1915
3. Leddiszkont tUzlet: 1134. Léportar utca 20/A Lehel- Léportar sarok
Nyitvatartas: H- P: 10-18 6ra tel: 06-70-637-1915

Személyes atvétel bejeldlése esetén rendelését a megrendelés datumatol szamitott 5 munkanapig
tudja atvenni az on Aaltal bejeldlt helyen, az arut erre az id6tartamra tudjuk félretenni onnek,
amennyiben nem jon érte rendelését toroljuk.

5.7.2. Hazhozszallitas

1. Megrendeléseit az GLS futarszolgalata szallitia hazhoz, a rendelésben magadott szallitasi
cimre, munkanapokon hétfé6tél-péntekig, 08:00-17:00 éra kdzott. Az e-mailes értesités tartalmazza,
hogy a cimzett csomagja belféldon a kdvetkezd munkanapon kiszallitasra kerll, tovabba a cimet és
az esetleges utanvét dsszeget is. A kiszallitas napjanak reggelén SMS értesitést kap a megrendel6,
amikor a futar megkapja a csomagot és hozzarendeli a 3 éras id6ablakkal a varhaté kiszallitast. Ez
az Uzenet tartalmazza a futar telefonszamat és az Ugyfélszolgalat elérhetéségét is. Sikertelen
kézbesités esetén a futarral telefonon egyeztethet uj idépontot a cimzett.

Mar 15 perccel a kézbesitési kisérleteket kovetéen a cimzett ujabb elektronikus értesitést kap és
interneten rendelkezhet a csomag tovabbi sorsardl. Az internetes linket és a belépéshez szukséges
jelszo6t SMS-ben és/vagy e-mailen kuldjuk el a vevének.

1. Kiszallitas egy uj idépontba

2. Kiszallitas egy masik cimre.

3. Csomagatvétel egy kivalasztott GLS Csomagpontban.

4. Személyes csomagatvétel a legkozelebbi GLS depdban.

5. A csomag atvételének visszautasitasa.

2. Megrendeléseit az POSTA futarszolgalata szallitia hazhoz az alabbiak szerint:

» Hazhoz kézbesitésnél: Az MPL a kuldeményt két alkalommal kisérli meg kézbesiteni a cimzett
részére. Amennyiben az elsd kézbesitési kisérlet nem vezetett eredményre, az MPL a kildemény
érkezésérdl és a kézbesités megkisérlésérdl értesitét hagy hatra. Ha a cimzett telefonszama
feltuntetésre kerult a cimiraton, az MPL egyeztet a masodik kézbesitési kisérlet helyérél és idejérol
a cimzettel. Sikertelen egyeztetés esetén az MPL a kdvetkezd munkanapon ismét megkisérli a
kildemény kézbesitését. A masodik kézbesitési kisérlet sikertelensége esetén az MPL a cimhelyen
ismételten értesitét hagy, melyen feltlinteti azt a postahelyet, illetve 6rzési id6t, ahol és ameddig a
jogosult atveheti a kildeményt.

« Kézbesités PostaPontra: A Postara (Postan maraddként) vagy Partner PostaPontra cimzett
kildemény esetén az MPL a cimzett mobiltelefonjara vagy e-mail cimére Uzenetet kuld a csomag
hozzaférhetéségérél és az atvételi hataridérél, mely 5 munkanap lehet. A Postan maradoként
feladott kildemények atvétele a postak nyitvatartasi idejében lehetséges. Tdbb, mint 180 postanal
- kilon dij felszamitasa nélkil — a hétvégi nyitvatartasi rend miatt szombaton is atveheték a pénteken
1 munkanapos idégaranciaval feladott csomagok.

» Kézbesités Csomagautomatara: Csomagautomatara cimzett kildemény esetén az MPL a cimzett
mobiltelefonjara és e-mail cimére Uzenetet kiild a csomag érkezésérdl és az atvételi hataridérél,
mely az Uzenet kézbesitését kovetd 2 munkanap. A legtobb automata a hét minden napjan, 0-24




oraban hozzaférhet. A csomag az uzenetben kapott azonositd koddal, varakozas nélkul kivehetd
az automatabdl. Amennyiben a csomag arufizetés tobbletszolgaltatassal kerllt feladasra, a csomag
atvételéhez a cimzettnek az automatanal bankkartyaval kell rendeznie az arufizetés 0sszegét. A
kildemény rekesze a fizetést kdvetben nyilik. Ha a csomagot a 2 munkanapos hatarid6 alatt nem
vették at, a kuldeményt az MPL beszallitja a postara. Ekkor a cimzett SMS-ben és e-mail-ben ujabb
tajékoztatast kap arrol, hogy csomagja mely postan kertlt elhelyezésre és azt meddig veheti at (a
feladé megjeldlése szerint 5 munkanap all rendelkezésére).

A termék atvételekor a Felhasznalé koteles megvizsgalni, hogy a termék sérulésmentes-e.
Amennyiben sérillést tapasztal a csomagolason, a terméken, a Felhasznalé kérheti a futartdl
jegyzékonyv felvételét, mert a termeék futartol valo atvételével illetve az atvételt igazolé6 dokumentum
alairasaval a termék mennyiségi és mindségi atvetele megtorténik, ami azt jelenti, hogy az atvételt
kovetben a Felhasznald kizarolag elallasi jogaval élhet, ezért a kiszallitast végz6 személy tavozasa
utan a Szolgaltatonak utdlag mennyiségi és mindségi reklamaciot nem all médjaban elfogadni.
Amennyiben az atvételkor lathatéan sérult a csomagolas vagy a termék, és a sérulés az aru
atvételét megel6zben keletkezett, a termék visszavételét, illetve cseréjét a Szolgaltaté dijmentesen
biztositja. Az atvételt kovetben észlelt sérulésert a Szolgaltato felel6sséget nem vallal!

Szallitasi koltségek kisker vasarlok esetén:

- Ingyenes hazhozszallitas /GLS/ el6re utalassal vagy online bankkartyas fizetéssel 30001-
10000000,- Ft kozotti vasarlas esetén.

-Ingyenes Posta csomagautomata /31*50*35cm/ vagy PostaPont elére utaldas vagy online
bankkartyas fizetés. Maximum 20Kg csomag! Innen valasszon, majd irja be a cimet a
megjegyzésbe:
https://www.posta.hu/szolgaltatasok/szolgaltataskereso?selectedPostTypes=postamachine
(30001-150000 Ft)

- 990 Ft Posta csomagautomata /31*50*35cm/ vagy PostaPont el6re utalas vagy online bankkartyas
fizetés. Maximum 20Kg csomag! Innen valasszon, majd irja be a cimet a megjegyzésbe:
https://www.posta.hu/szolgaltatasok/szolgaltataskereso?selectedPostTypes=postamachine

- 590 Ft Posta csomagautomata /31*50*35cm/ vagy PostaPont utanvéttel. Maximum 20Kg csomag!
Innen valasszon, majd ira be a cimet a megjegyzésbe:
https://www.posta.hu/szolgaltatasok/szolgaltataskereso?selectedPostTypes=postamachine
(30001-100000 Ft)

- 1590 Ft Posta csomagautomata /31*50*35cm/ vagy PostaPont utanvéttel. Maximum 20Kg
csomag! Innen valasszon, majd irja be a cimet a megjegyzésbe:
https://www.posta.hu/szolgaltatasok/szolgaltataskereso?selectedPostTypes=postamachine

- 1490 Ft GLS futar hazhoz el6re utalas vagy online bankkartyas fizetés

- 1890 Ft GLS futar hazhoz SZEP kartyas el6re utalas

- 1990 Ft GLS futar hazhoz utanvéttel

- 2690 Ft Posta futar hazhoz utanvéttel

- 7900 Ft UPS futar elére utalassal vagy online bankkartyas fizetéssel, 5 munkanap, maximum 40kg
csomag, Ausztria, Csehorszag, Németorszag, Szlovakia.

Szallitasi koltségek nagyker vasarlok esetén:

- Ingyenes hazhozszallitas /GLS/ el6re utalassal vagy online bankkartyas fizetéssel 70001-
10000000,- Ft kdzotti vasarlas esetén.

- Ingyenes Posta csomagautomata /31*50*35cm/ vagy PostaPont elére utalas vagy online
bankkartyas fizetés. Maximum 20Kg csomag! Innen valasszon, majd irja be a cimet a
megjegyzésbe:
https://www.posta.hu/szolgaltatasok/szolgaltataskereso?selectedPostTypes=postamachine
(70001-200000 Ft)

- 990 Ft Posta csomagautomata /31*50*35cm/ vagy PostaPont el6re utalas vagy online bankkartyas
fizetés. Maximum 20Kg csomag! Innen valasszon, majd irja be a cimet a megjegyzésbe:
https://www.posta.hu/szolgaltatasok/szolgaltataskereso?selectedPostTypes=postamachine

- 1990 Ft GLS futar utélagos fizetéssel

- 2590 Ft Posta csomagautomata /31*50*35cm/ vagy PostaPont utanvéttel Maximum 20Kg
csomag! Innen valasszon, majd irja be a cimet a megjegyzésbe:
https://www.posta.hu/szolgaltatasok/szolgaltataskereso?selectedPostTypes=postamachine.


https://www.posta.hu/szolgaltatasok/szolgaltataskereso?selectedPostTypes=postamachine

- 2990 Ft Posta futar hazhoz utanvéttel
- 7900 Ft UPS futar elére utalassal vagy online bankkartyas fizetéssel, 5 munkanap, maximum
40kg csomag, Ausztria, Csehorszag, Németorszag, Szlovakia.

Tulméretes csomagokra egyedi szallitasi koltségek vonatkoznak:

A 2 méteres alu sineket a szallitd csak extra koltségért viszi, ezért ez a tétel mindenképpen
felszamolasra kerul: extra szallitasi dij a 2 méteres sin miatt 2000 Ft, ami automatikusan rakerul a
megrendelésre és a szamlara! Tehat, ha 28.000 Ft alatt vasarol, akkor a szallitasi dij 3690-3990 Ft,
28.000 Ft-tol 2000 Ft lesz! Viszonteladoknal, ha 70.000 Ft alatt vasarol, akkor a szallitasi dij 3690
Ft, 70.000 Ft-tol 2000 Ft lesz! Amennyiben lehetséges, akkor vegyék at személyesen a 2 méteres
sineket!

Kiszallitas a szamlazval futarnak atadva email kiildése utan szamitott 2-7 munkanap alatt,
kivéve az linnepi/ szabadsagolasi idészakot, ott csuszasok lehetnek, akar 14 munkanap is!
Amig azt az e-mail-t nem kapta meg, hogy szamlazva/futarnak atadva, addig feldolgozas alatt van
a rendelés és kovetkezmények nélkul lemondhatd!

Kiszallitas utan, amennyiben a megrendel6 nem veszi at az utanvétes csomagot, akkor a szallitasi
dijat koteles megfizetni. Ennek elmaradasa esetén a Szolgaltaté a kovetelését fizetési
meghagyasos eljarasban érvényesitheti, melynek koltsége 8.000 Ft.

6. Elallasi jog
6.1. Elallasi jog gyakorlasanak menete

Az e pontban foglaltak kizarélag a szakmaja, 6nallé foglalkozasa vagy uzleti tevékenysége korén
kivll eljaro természetes szemeélyre vonatkoznak, aki arut vesz, rendel, kap, hasznal, igénybe vesz,
valamint az aruval kapcsolatos kereskedelmi kommunikacié, ajanlat cimzettje (a tovabbiakban
Fogyaszto).

Tavollevék kozott |étrejott szerz6dés esetén Fogyasztd jogosult a terméknek, tobb termék
szolgaltatasakor az utoljara szolgaltatott terméknek, a Fogyasztdé vagy az altala megjeldlt, a
fuvarozotdl eltérd harmadik személy altali atvételének napjatol szamitott tizennégy (14) napon
bellil a szerz6déstdl indokolas nélkal elallni.

Fogyasztd a szerz6dés megkotésének napja és a termék atvétele kozotti idészakban is
gyakorolhatja elallasi jogat. llyen esetben a Fogyasztot semmilyen koltség nem terheli. Ha
Fogyaszté a megrendelés fuvarozonak toérténd atadasa utan kivan élni elallasi jogaval, a termék
szallitasaval kapcsolatos valamennyi koltség a Fogyasztot terheli. Amennyiben a Fogyasztd
jogszerien él elallasi jogaval és a vételar részben, vagy egészben a Szolgaltato felé megfizetésre
kerllt, a megdfizetett vételar visszautalasanak koltségeét, melynek mértéke a visszatéritendd dsszeg
0,006% a, a Fogyaszto koteles viselni.

Ha Fogyaszté nem él az elallas jogaval és a megrendelést nem veszi at, Fogyasztét terheli a
megrendelés kiszallitasi és visszaszallitasi koltsége, valamint, szikség esetén, az dsszes, ezzel
kapcsolatos eljarasi koltség, valamint a megfizetett vételar visszautalasanak banki koltsége,
melynek mértéke a visszatéritend6 6sszeg 0,006%-a..

Ha a Fogyaszt6 elallasi jogaval élni kivan, eldllasi szandékat tartalmazé egyértelmi nyilatkozatat
kételes eljuttatni (példaul postan vagy elektronikus uton kiildétt levél Gtjan) a jelen ASZF 1.
pontjdban feltintetett elérhetéségek igénybevételével a Szolgaltatdé részére. A Fogyaszto
hataridében gyakorolja elallasi jogat, ha a fent megjeldlt hataridd lejarta el6tt elkildi elallasi
nyilatkozatat a Szolgaltato részére.

Elallasi/Felmondasi nyilatkozatminta
(csak a szerz6déstdl valo elallasi/felmondasi szandék esetén toltse ki és juttassa vissza)

Cimzett: GLOBAL LED MARKET Kft., 1165 Budapest, Ujszasz utca 45. (telefonszam: 06-70-
601-1915, e-mail: nagyker@leddiszkont.hu)



Alulirott/ak kijelentem/kijelentjik, hogy gyakorlom/gyakoroljuk elallasi/felmondasi jogomat/jogunkat
az alabbi termék/ek adasvételére vagy az alabbi szolgaltatas nyujtasara iranyuld szerzddés
tekintetében:[1]

Szerzddéskaoteés idépontja /atvétel idépontja:[2]

A fogyaszté(k) neve:

A fogyaszté(k) cime:

A fogyaszté(k) alairasa: (kizardlag papiron tett nyilatkozat esetén)

Kelt
[1] Itt szUkséges a szerzddés targyaul szolgald termék vagy szolgaltatas megjeldlése
[2] A megfelel6 jeldlendd

A Fogyasztot terheli annak bizonyitasa, hogy elallasi jogat az 5. pontban meghatarozott
rendelkezéseknek megfelel6en gyakorolta.

A Szolgaltatd e- mailben haladéktalanul visszaigazolja a Fogyaszto elallasi nyilatkozatanak
megérkezéset.

irasban torténd elallas esetén azt hataridében érvényesitettnek kell tekinteni, ha a Fogyaszté az
erre iranyulo nyilatkozatat 14 naptari napon belll (akar a 14. naptari napon) elkildi a Szolgaltatonak.
Postai uton torténd jelzés alkalmaval a postara adas datumat, e- mail-ben keresztul torténé értesités
esetén az e- mail kuldésének idejét veszi figyelembe a Szolgaltaté a hataridé szamitas
szempontjabol. A feladas datuma, idépontja hitelt érdemléen bizonyitott, amennyiben a Fogyaszté
irasbeli nyilatkozatat legalabb ajanlott postai kiildemény formajaban tovabbitja a Szolgaltato felé.
A Fogyaszto elallas esetén koteles a megrendelt terméket a Szolgaltaté 1. pontban feltuntetett
cimére indokolatlan késedelem nélkul, de legkésébb elallasi nyilatkozatanak kozlésétél szamitott
14 napon belll visszakuldeni. A hatarid6é betartottnak minésul, ha a Fogyaszté a 14 napos hataridé
letelte el6tt elklldi (postara adja vagy az altala megrendelt futarnak atadja) a terméket.

A termék a Szolgaltatd cimére torténd visszakuldésének koltsége a Fogyasztét terheli. A
Szolgaltatonak az utanvéttel visszaklldoétt csomagot nem all modjaban atvenni. A termék
visszakuldésének koltségén kivul az elallas kapcsan a Fogyasztot a termék aranak visszautalasa
esetén a visszautalasra kerll6 6sszeg 0,006%-a, mint banki koltség terheli.

Ha a Fogyasztdé elall a szerz6déstdl, haladéktalanul, de legkésébb a Fogyasztd elallasi
nyilatkozatanak kézhezvételétdl szamitott 14 napon belll a Szolgaltaté visszatériti a Fogyaszto altal
teljesitett valamennyi ellenszolgaltatast, ideértve a fuvarozasi (kiszallitasért fizetett) koltséget is,
kivéve azokat a tobbletkoliségeket, amelyek amiatt merultek fel, hogy a Fogyaszté a Szolgaltaté
altal felkinalt, legolcsébb szokasos fuvarozasi médtol eltérd fuvarozasi médot valasztott, valamint a
jelen ASZF-ben meghatarozott banki koltséget. A Szolgaltaté jogosult a visszatéritést mindaddig
visszatartani, amig vissza nem kapta a terméket, vagy a Fogyasztdé nem igazolta hitelt érdemléen,
hogy azt visszakuldte: a kett6 kdzll a Szolgaltatd a korabbi id6pontot veszi figyelembe.

A visszatérités soran készpénz vagy atutalas fizetési modot alkalmaz a Szolgaltatd, készpénz
visszatéritési mod alkalmazasabdl kifolydlag a Fogyasztét semmilyen tdbbletkdltség nem terheli,
atutalds visszatéritési mod vagy téves utalas miatt a Fogyasztot a jelen ASZF-ben meghatarozott
0,006%-0s bankikéltség terheli.

A Fogyaszt6 kizarolag akkor vonhato felel6sségre a termékben bekdvetkezett értékcsokkenéseért,
ha az a termék jellegének, tulajdonsagainak és mikodésének megallapitasahoz szukséges
hasznalatot meghaladd hasznalat miatt kovetkezett be.

6.2. A Fogyasztot mely esetekben nem illeti meg az elallasi jog

Szolgaltatas nyujtasara iranyuld szerz6dés esetében a szolgaltatas egészének teljesitését
kovetben, ha a Szolgaltaté a teljesitést a Fogyasztd kifejezett, el6zetes beleegyezésével kezdte
meg, €s a Fogyasztdé tudomasul vette, hogy a szolgaltatas egészének teljesitését kdvetden
felmondasi jogat elvesziti.

Olyan termék vagy szolgaltatas tekintetében, amelynek ara, illetve dija a pénzpiac Szolgaltaté altal
nem befolyasolhatd, a 14 napos elallasi hataridé alatt is lehetséges ingadozasatdl fugg.



Olyan nem el6re gyartott termék esetében, amelyet a Fogyaszto utasitasa alapjan vagy kifejezett
kérésére allitott el6 a Szolgaltatd el6, vagy olyan termék esetében, amelyet egyértelmiien a
Felhasznald személyére szabtak.

Olyan termék tekintetében, amely jellegénél fogva az atadast kovetden elvalaszthatatlanul vegyul
mas termékkel.

Olyan vallalkozasi szerz6dés esetében, amelynél a Szolgaltaté a Fogyasztd kifejezett kérésére
keresi fel a Felhasznaldt surgés javitasi vagy karbantartasi munkalatok elvégzése céljabol.

A nem targyi adathordozon nyuijtott digitalis adattartalom tekintetében, ha a Szolgaltaté a Fogyaszto
kifejezett, el6zetes beleegyezésével kezdte meg a teljesitést, és a Fogyaszto e beleegyezésével
egyidejlleg nyilatkozott annak tudomasulvételérél, hogy a teljesités megkezdését kovetden
elvesziti elallasi jogat.

7. Szavatossag

7.1. Kellékszavatossag

A Felhasznal6 a Szolgaltatd hibas teljesitése esetén a vallalkozassal szemben kellékszavatossagi
igényt érvényesithet a Polgari Torvénykonyvrdl szolé 2013. évi V. torvény rendelkezéseinek
megfeleléen.

Fogyasztoi szerz6dés esetén a Fogyasztonak mindsulé Felhasznaléo az atvétel idépontjatdl
szamitott 2 éves elévulési hatarid6 alatt érvényesitheti szavatossagi igényeit, azokért a
termékhibakért, amelyek a termék atadasa idépontjaban mar léteztek. Két éves elévulési hataridén
tul kellékszavatossagi jogait a Felhasznald érvényesiteni mar nem tudja.

A Felhasznalo — valasztasa szerint — az alabbi kellékszavatossagi igényekkel élhet: kérhet kijavitast
vagy kicserélést, kivéve, ha ezek kozul a Vasarlo altal valasztott igény teljesitése lehetetlen vagy a
vallalkozas szamara mas igénye teljesitéséhez képest aranytalan tdbbletkdltséggel jarna, vagy a
vételar aranyos leszallitasat igényelheti, vagy elallhat a szerz6déstél.

Valasztott kellékszavatossagi jogardl a Felhasznaldé egy masikra is attérhet, az attérés koltségét
azonban Felhasznalé viseli, kivéve, ha az indokolt volt, vagy arra a vallalkozas adott okot.

A Felhasznalo koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem késébb, mint a hiba
felfedezésétdl szamitott kettd (2) hdnapon belll k6zoélni.

A Felhasznald kozvetlenul a vallalkozassal szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét.

A teljesitést (vagyis a kiszallitast, atvételt kovetd) kdvetd egy éven belll felismert hiba esetén
vélelmezni kell, hogy a hiba mar a teljesités idépontjaban fennallt, kivéve, ha e vélelem a hiba
jellegével, vagy a termék természetével dsszeegyeztethetetlen. A Szolgaltaté csak akkor mentesdl
a szavatossag aldl, ha ezt a vélelmet megdonti, vagyis bizonyitja, hogy a termék hibaja a
Felhasznal6 részére torténd atadast kdvetben keletkezett. Ennek alapjan a Szolgaltatdé nem koteles
a Felhasznal6 kifogasanak helyt adni, ha megfeleléen bizonyitja, hogy a hiba oka, a termék nem
rendeltetésszerl hasznalatanak kovetkezménye. A teljesitést kovetd egy év elteltével azonban a
bizonyitasi teher megfordul, vagyis vita esetén a Felhasznaldnak kell bizonyitania, hogy a hiba mar
a teljesités idépontjaban fennallt.

7.2. Termékszavatossag

Termékszavatossag kizarodlag ingd dolog (termék) hibaja esetén merllhet fel. Ez esetben a
Fogyasztonak min6sulé a Felhasznalo — valasztasa szerint — az 7.1. pontban meghatarozott jogat
vagy termékszavatossagi igényt érvényesithet.

Termékszavatossagi igényként a Felhasznald kizarolag a hibas termék kijavitasat vagy kicserélését
kérheti.

A termék akkor mingsul hibasnak, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatalyos minéségi
kovetelményeknek vagy pedig, ha nem rendelkezik a gyartd altal adott leirasban szerepld
tulajdonsagokkal.

Termékszavatossagi igényét a Felhasznald a termék gyarto altali forgalomba hozatalatdl szamitott
két (2) éven belul érvényesitheti. E hatarid6 elteltével e jogosultsagat elveszti.



A Felhasznal6 a termékszavatossagi igényét kizardlag az ingd dolog gyartojaval vagy
forgalmazdjaval szemben gyakorolhatja.
A termék hibajat termékszavatossagi igény érvényesitése esetén a Felhasznalonak kell
bizonyitania.
A gyartd (forgalmazo) kizarolag akkor mentesul termékszavatossagi kotelezettsége aldl, ha
bizonyitani tudja, hogy:

e aterméket nem Uzleti tevékenysége korében gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy

e a hiba a tudomany és a technika allasa szerint a forgalomba hozatal id6pontjaban nem volt

felismerhet vagy

e atermék hibaja jogszabaly vagy kotelezd hatdésagi elbiras alkalmazasabdl ered.
A gyartonak (forgalmazonak) a mentesuléshez elegendd egy okot bizonyitania.
Ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és termékszavatossagi igényt egyszerre, egymassal
parhuzamosan nem érvényesithet6. Termékszavatossagi igény eredményes érvényesitése esetén
azonban a kicserélt termékre, illetve kijavitott részre vonatkozo kellékszavatossagi igényét a
Felhasznal6 a gyartoval szemben érvényesitheti.

7.3. Jotallas

Az egyes tartds fogyasztasi cikkekre vonatkozd kotelezd jotallassal kapcsolatban az egyes tartos
fogyasztasi cikkekre vonatkozo kotelezé jotallasrél széldo 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet
tartalmaz el6irasokat. A rendelet (targyi) hatalya csakis az uj, Magyarorszag teruletén kotott
fogyasztoi szerz6dés keretében értékesitett és a rendelet mellékletében felsorolt termékekre
vonatkozik.

A j6tallas id6tartama:

- a 10.000 forintot elérd, de a 100.000 forintot meg nem haladé eladasi ar esetén 1 év,

- a 100.000 forintot meghalado, de 250.000 forintot meg nem haladé eladasi ar esetén 2 év,

- a 250.000 forintot meghalado eladasi ar esetén 3 év.

Ezen hatarid6k elmulasztasa jogvesztéssel jar, kivéve a termék kijavitasanak esetét. Ebben az
esetben a jétallasi id6 a javitasra atadas napjatdl kezdve azon idétartammal hosszabbodik meg,
mely alatt a Fogyaszt6 a terméket rendeltetésszerlien nem tudta hasznaini. A jotallasi id6 a termék
Fogyasztonak torténé atadasanak napjaval kezdédik meg.

A Fogyaszté a jotallasi id6 alatt kijavitasi iranti, illetve kicserélés iranti igényt terjeszthet el6.
Amennyiben a bejelentett kijavitasi igény alapjan a Szolgaltaté az elsé alkalommal torténd javitas
soran megallapitja, hogy a hiba nem javithatd, koteles a termék 8 napon bellli cseréjére.
Amennyiben erre nincs lehetbség, a Szolgaltatd koteles 8 napon belul a Fogyaszté altal bemutatott
bizonylaton (szamlan) szereplé vételarat a Fogyasztonak visszatériteni. Ebben az esetben a
Szolgaltaté nem jogosult a jelen ASZF 6.1. pont szerinti levonasok alkalmazasara. Ha a termék 3.
alkalommal tortént kijavitast kovetéen is meghibasodik a jotallasi id6 alatt, és a Fogyaszté sem az
arleszallitas, sem pedig a Szolgaltatd koltségére torténd kijavittatas jogaval nem kivan élni, a
Szolgaltato koteles 8 napon bellil a termék cseréjére. Ha erre sincs lehetéség, akkor a Szolgaltaté
koteles a jelen pontban foglaltak szerint a vételarat visszatériteni.

Amennyiben a Szolgaltaté a kijavitasra iranyuld igény kozlésétdl szamitott 30 napon belll nem
gondoskodik a hiba kijavitasa irant a Fogyaszt6 eltéré rendelkezése hianyaban koteles a termék
cseréjére. Amennyiben erre nincs lehetéség, a Szolgaltatd a jelen pontban foglaltak szerint kdteles
a vételar visszatéritésére.

A vallalkozas jétallasi kotelezettsége aldl csak abban az esetben mentesul, ha bizonyitja, hogy a
hiba oka a teljesités utan keletkezett.

Ugyanazon hiba miatt a Felhasznaléo kellékszavatossagi és jotallasi igényt, illetve
termékszavatossagi és jotallasi igényt egyszerre, egymassal parhuzamosan nem érvényesithet,
egyébként viszont a Felhasznal6 a jétallasbdl fakadd jogok az 7.1. és a 7.2. pontban meghatarozott
jogosultsagoktél fuggetlendl megilletik.

7.4. Szavatossagi, jotallasi igények érvényesitése
A szavatossagi igényeit a Felhasznal6 az alabbi elérhetéségeken érvényesitheti:

Név: GLOBAL LED MARKET Kift.
1. Leddiszkont Kisker tzlet: 2040 Budadrs, Kinizsi u. 1-3. Tesco parkolo



Nyitvatartas: H- V: 10-18 ora tel: 06-70-429-1915 e-mail: budaors@leddiszkont.hu
2. Leddiszkont Kisker Uzlet: 1134 Léportar utca 20/A Lehel- Léportar sarok
Nyitvatartas: H- P: 10-18 ora tel: 06-70-637-1915 e-mail: lehel@leddiszkont.hu
3. Leddiszkont Nagyker iizlet: 1165 Budapest, Ujszasz utca 45.
Nyitvatartas: H- P: 8-12 ora tel: 06-70-601-1915 e-mail: nagyker@leddiszkont.hu

8. Jogérvényesitési lehetoségek
8.1. Panasziigyintézés helye, ideje, médja

A Felhasznal6 a termékkel vagy a Szolgaltato tevékenységével kapcsolatos fogyasztoi kifogasait
az alabbi elérhet6ségeken terjesztheti elo:
Név: GLOBAL LED MARKET Kift.
1. Leddiszkont Kisker uzlet: 2040 Budaors, Kinizsi u. 1-3. Tesco parkolo
Nyitvatartas: H- V: 10-18 ora tel: 06-70-429-1915 e-mail: budaors@leddiszkont.hu
4. Leddiszkont Kisker Uzlet: 1134 Léportar utca 20/A Lehel- Léportar sarok
Nyitvatartas: H- P: 10-18 ora tel: 06-70-637-1915 e-mail: lehel@leddiszkont.hu
2. Leddiszkont Nagyker iizlet: 1165 Budapest, Ujszasz utca 45.
Nyitvatartas: H- P: 8-12 6ra tel: 06-70-601-1915 e-mail: nagyker@leddiszkont.hu

A Szolgaltato a szébeli panaszt, amennyiben arra lehetésége van, azonnal orvosolja. Ha a szdébeli
panasz azonnali orvoslasara nincs lehetbség, a panasz jellegébél addédoan, vagy ha a Felhasznalo
a panasz kezelésével nem ért egyet, akkor a Szolgaltaté a panaszrél jegyzékonyvet — melyet 6t
évig, a panaszra tett érdemi valaszaval egyutt - vesz fel.

A Szolgaltato a jegyz6konyv egy példanyat személyesen kozolt (Uzlethelyiségben) szobeli panasz
esetén helyben a Felhasznalonak atadni, vagy ha ez nem lehetséges, akkor az alabb részletezett
irasbeli panaszra vonatkozo6 szabalyok szerint koteles eljarni.

A Szolgaltatd a telefonon vagy egyéb elektronikus hirkozlési szolgaltatas felhasznalasaval kézolt
szbbeli panasz esetén a Felhasznaldnak legkésdbb az érdemi valasszal egyidejileg megkuldi a
jegyzdkonyv masolati példanyat.

Minden egyéb esetben a Szolgaltatoé az irasbeli panaszra vonatkozé szabalyok szerint jar el.

A telefonon, vagy mas hirkozlési eszkdz segitségével rogzitett panaszt a Szolgaltatd egyedi
azonositéval latja el, mely a kés6ébbiekben egyszerlsiti a panasz visszakeresését.

A Szolgaltaté a hozza irasban érkezett panaszt 30 napon bellil érdemben megvalaszolja. Az
intézkedés jelen szerz6dés értelmében a postara adast jelenti.

A panasz elutasitasa esetén a Szolgaltaté az elutasitas indokardl tajékoztatja a Felhasznalot.

8.2. Egyéb jogérvényesitési lehetéségek

Amennyiben a Szolgaltaté és a Felhasznalé kodzott esetlegesen fennallé fogyasztdi jogvita a
Szolgaltatoval valdé targyalasok soran nem rendezddik, az alabbi jogérvényesitési lehetéségek
allnak nyitva a Felhasznal6 szamara:

e Panasztétel a Fogyasztovédelmi hatésagnal (a Szolgaltatd székhelye szerint illetékes
Fogyasztovédelmi hatésag: Budapest Févaros Kormanyhivatala Fogyasztovédelmi
Féosztaly 1117 Budapest, Prielle Kornélia utca 4/b, e-mail:
fogyved kmf budapest@bfkh.gov.hu, Tel: 06-1-450-2598),

o Békéltetd testllet eljarasanak kezdeményezése (a Szolgaltatdé székhelye szerint illetékes
Békélteté Testllet: Budapesti Békélteté Testiilet 1016 Budapest Krisztina Krt.99.
Levelezési cim: 1253 Budapest Pf. 10., e-mail: bekelteto.testulet@bkik.hu),

e Az Eurdpai Parlament és a Tanacs fogyasztéi jogvitak online rendezésérél szold, 2013.
majus 21-i 524/2013/EU rendelete (Rendelet) alapjan az Eurdpai Bizottsag létrehozott egy
online vitarendezési platformot, melyen keresztll biztositja az Eurdpai Unidban tartézkodasi
hellyel rendelkezd fogyasztok és az Eurdpai Unidban letelepedett szolgaltatok kézotti, online
szolgaltatasi szerz6désekbdl eredd kotelezettségekkel kapcsolatban felmerulé jogvitak
birésagi eljarason kivili rendezésére iranyuld kommunikaciot.
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A Rendelet hatalya kozvetlenul kiterjed a Magyarorszagon székhellyel rendelkezé pénzugyi
szolgaltatora, igy a GLOBAL LED MARKET Kft-re is, amennyiben kdzte és a fogyasztd kdzott
létrejott online szolgaltatasi szerz6déssel kapcsolatban pénzugyi fogyasztéi jogvita merul fel.
A fogyasztdé a Rendelet szerint online vitarendezési platformon keresztul online
kezdeményezheti a jogvita birdsagi eljarason kivili rendezését a kozosen megvalasztott
vitarendezési forumnal. Magyarorszagon a pénzigyi fogyasztéi jogvitdk rendezésére a
Budapesti Békéltetd Testulet jogosult.
Az online vitarendezési platform honlapja: http://ec.europa.eu/odr
A felhasznaléi dtmutatd elérheté az online vitarendezési platform honlapjan:
https://webgate.ec.europa.eu/odr/userguide

e Birdsagi eljaras kezdeményezése,

9. Egyéb
9.1. ASZF, arak médositasa

A Szolgaltatd jelen ASZF-et, a honlapon forgalmazott termékek arait és egyéb feltiintetett arakat
nem visszamendleges hatallyal barmikor modosithatja, a modositas a honlapon torténé kozzétételt
kovetben Iép életbe, és csak az életbe Iépést kdvetd tranzakciokra érvényes.

9.2. Technikai korlatok

A honlapon torténé vasarlas feltételezi a Felhasznalo részérdl az Internet lehetéségeinek és
korlatjainak ismeretét és elfogadasat, kilonds tekintettel a technikai teljesitményekre és a felmerilé
hibakra. A Szolgaltatét nem terheli felel6sség, ha barmilyen mikddési hiba észlelhetd az internetes
halézatban, ami megakadalyozza a honlap mikodését és a vasarlast.

Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek hatalyba lépésének ideje: 2025. 10.22.
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